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 NM-S-003/04 شماره:

 10/02/1403: بازنگری  تاریخ

 10/02/1404: بازنگری بعدی  تاریخ

 فرمعنوان  

  های آموزشی کادر پرستاری و ماماییسیاستفرم  

 آموزشواحد:  
 

 مقدمه :
سطح ارائه خدمات درمانی به در راستای استقرار استانداردهای اعتبار بخشی با هدف ارتقای علمی و تخصصی کارکنان پرستاری، ارتقاء 

با محوریت مدیر پرستاری و سوپروایزر آموزشی به شرح  و مامایی های آموزشی کادر پرستاریسیاست، بیماران و کاهش خطاها

 شود:ذیل تعیین می

 
 های هدف آموزش پرستاری:گروه (1

 دکترا( –ارشد  –کارشناس  –پرستار )کاردان  -

 دکترا( –ارشد  –کارشناس  –)کاردان  ماما -

 کاردان( –پرسنل بیهوشی )کارشناس  -

 کاردان(  –پرسنل اتاق عمل )کارشناس  -

 بهیار -

 کمک بهیار -

 ( پرستاریOT (Out time)دانشجویان  -

 

 های آموزشی:شاخص (2

 برگزار شده در  ماه یآموزش یهادورهمتوسط تعداد  -

 در هر ماه دهیموزش دآمتوسط افراد  -

 در ماه یمتوسط ساعت آموزش -

 عملی –ی تئوری هادورهدرصد  -

 پرسنل پرستاری یسرانه ساعات آموزش شغل -

 پرسنل رادیولوژی  یسرانه ساعات آموزش شغل -

 پرسنل آزمایشگاه یسرانه ساعات آموزش شغل -

 سرانه ساعات آموزش شغلی سایر پرسنل -

 ران یمد یتیریسرانه ساعات آموزش مد -

 ده شده.ی داهاآموزش سرانه افراد مشمول آموزش از  -

 

 اهداف آموزشی: (3

 ماه  6طی پرسنل جدیدالورود  درصد 100آموزش  -

 40به  20از  پرستارانکلبهبخشتخصصیدیدهآموزش پرستاران سرانه افزایش  -

 5به  2از  مدت بخش ویژه به کلدیده دوره کوتاهپرستاران آموزش سرانه افزایش  -

 10به  2پزشکان از  یسرانه ساعات آموزش شغلافزایش  -

 60به  50از  پرسنل آزمایشگاه یسرانه ساعات آموزش شغلافزایش  -

 60به  15از  سرانه ساعات آموزش شغلی سایر پرسنلافزایش  -

 40به  30از  رانیمد یتیریسرانه ساعات آموزش مدافزایش  -



 NM-S-001/03 توزیع نسخ: 

 

 

 های آموزشی:مجری برنامه (4

 :ها و مدرسین خارجی شاملاستفاده از برنامه -

 های اطلاع رسانی شده از سوی وزارت متبوعبرنامهحضور همکاران در  ✓

 استفاده از مدرسین محترم وزارت بهداشت در صورت نیاز ✓

 استفاده از مدرسین محترم دانشگاه علوم پزشکی شیراز  ✓

 مانند:

 مدیریت پرستاری دانشگاه •

 اداره اعتباربخشی •

 دفتر اخلاق پزشکی دانشگاه •

 دفتر مامایی دانشگاه •

 115اورژانس  •

 واحد بهداشت محیط •

 ای واحد بهداشت حرفه •

 واحد احیای بزرگسال، اطفال و نوزادان  •

 و ...... •

 

 استفاده از مدرسین مورد تایید شاغل در سایر مراکز درمانی ✓

 های معتبر و مورد تایید دانشگاهاستفاده از مدرسین شرکت ✓

 استفاده از مدرسین مراکز آتش نشانی ✓

 ل خون استفاده از مدرسین سازمان انتقا ✓

✓ ..... 

 

 استفاده از مدرسین داخلی شامل: -

 گروه پزشکان متخصص ✓

 اتاق عمل -بیهوشی  های پرستاری،مدرسین محترم گروه ✓

 شامل:

 سوپروایزر آموزشی  •

 سوپروایزر بالینی •

 سرپرستار و مسئول بخش •

 رابط آموزشی  •

 کارشناسان خبره در هر گروه •

 گروه بهبود کیفیت و مدیریتمدرسین محترم  ✓

 مدرسین محترم گروه مامایی ✓

 بسته به مبحث مورد لزوم های شاغل در مرکزمدرسین محترم سایر گروه ✓

 

 نحوه انتخاب مدرس: (5
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 وجود مدرک مرتبط -

 تسلط کافی و لازم به مطلب -

 داشتن فن بیان -

 توانایی انتقال مفاهیم -

 داشتن سوابق تدریس معتبر -

 مندی به تدریسعلاقه -

 خدمتسال سابقه  5داشتن حداقل  -

 جهت مدرسین دانشگاه ICDLداشتن مدرک  -

 

 های آموزشی کادر پرستاری و گروه مامایی:اولویت (6

 و اعتباربخشیمباحث ایمنی بیمار  •

 مبانی کنترل عفونت و بهداشت محیط  •

 های عمومی و اختصاصی بالینیمراقبت •

 ای و قوانین در پرستاریاخلاق حرفه •

 ای و ایمنی کار ...بهداشت حرفه  •

 های آموزشیبا توجه به اولویت  نحوه تعیین نیازهای آموزشی گروه های هدف پرستاری و مامایی (7

 بر اساس توسعه فردی کارکنان پرستاری و مامایی -

 بر اساس شرح وظایف مصوب هر گروه -

 بر اساس نتایج ارزیابی عملکرد کارکنان -

 بر اساس نیازهای آتی سازمان -

 ، نو پدیدهای باز پدیدبر اساس شیوع بیماری  -

 بر اساس الزامات اعتبار بخشی -

 ، انتقادات و پیشنهاداتایج حاصله از سیستم بررسی شکایاتنت -

 و وقایع ناخواسته رخداده)بانک خطا( نتایج حاصله از جمع بندی سیستم گزارش خطاها  -

 های بیمارستانخروجی و مصوبات کمیته بر اساس -

 بر اساس ارزشیابی کارکنان -

 

 :نیازسنجی آموزشینحوه   (8

 پذیرد.نیمسال آتی انجام میبرای  ،هر سال های زمانی اردیبهشت تا مردادماه و آبان تا بهمن ماهِبازه دو نوبت سنجی آموزشی درنیاز

 : . به این صورت کهپذیردضمن خدمت انجام میسنجی به صورت الکترونیک و از طریق سامانه آموزش روش نیاز

، پرسنل کادر درمان موظفند شوددرمانی اعلام می به کلیه مراکز توسط مسئول آموزش ضمن خدمت دانشگاهدر بازه زمانی که  -

ماهه آینده خود را انتخاب  6های آموزشی مورد نیاز جهت ازسنجی آموزشی شرکت نموده و نیازوارد سایت آموزش شده و در نی

 نمایند.

، وارد سایت آموزش شده و روی نیازسنجی های درمانی در بازه زمانی مشخصرمان، مسئولین بخشبعد از انجام نیازسنجی کادر د -

، آن را برای وی انتخاب و ثبت  زی از سوی پرسنل انتخاب نشده استپرسنل زیر مجموعه خود نظر داده و در صورتی که نیا

 نمایند.می
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 شود.گرفته شده و بررسی و جمع بندی میهای درمانی توسط سوپروایزر آموزشی های بخشگزارش نیازسنجی  -

دفتر پرستاری با حضور سرپرستاران، ، در PDPدر جلسات بررسی و تنظیم  های بزرگسال، اطفال و اتفاقاتخشسرپرستاران ب -

های آموزشی ها را بررسی و اولویت جیون حضور یافته و نتایج نیازسن، سوپروایزر آموزشی و مترهای مرتبطسوپروایزرهای بخش 

 ها جهت هر بخش تعیین می شود.های برگزاری آموزش و روش سال آینده

 

 نیازهای آموزشی  گروه هدف 

 

 

 

 

 

 

 عمومی
 

 

 

 

 

 

 

 

 پرستار •

 ماما •

 بهیار •

 کمک بهیار •

 کاردان بیهوشی •

 کارشناس بیهوشی •

 کاردان اتاق عمل •

کارشناس اتاق  •

 عمل

 هموویژلانس

 پایه و پیشرفتهاحیا 

 آموزش عمومی در زمینه مدیریت خطر حوادث و بلایا
 دست بهداشت
 بیمارستانی های عفونت دهیگزارش و شناسایی
 نحوه ایمنی، نقص دارای بیماران حفاظت فردی، حفاظت وسایل از استفاده

 استاندارد  احتیاطات و ایزولاسیون
 بهداشتی پرونده ایمن، تزریقات شغلی، مواجهات

 بهداشت محیط
 بیمار ایمنی کننده تهدید شرایط
 و ایمنی شیمیایی، مواد MSDS آن، پیشگیری هایروش و شغلی هایبیماری

 انبار در شیمیایی مواد بهداشت
 پزشکی  تجهیزات آموزش
 هاسرم و داروها بالینی محاسبه نحوه و دارودهی فرآیند

 راند چارت نحوه و اینچارجی آموزش

 ای آموزش اخلاق حرفه 

کمک بهیاران  •

 های درمانیبخش

 بهیاران کمک برای بیمار از مراقبت
 بهیاران  کمک پزشکی برای تجهیزات شستشوی نحوه

 بهیاران کمک برای پوست از مراقبت
 

 

 پرستار • واحد اورژانس

 ESIکارگاه تریاژ 

 های ارتباطیمهارتکارگاه 
 مهارت حل مساله در شرایط بحرانی

 های اولیه تروماکارگاه مراقبت
 (انکولوژی) پزشکی هایاورژانس 

 عفونیواحد 

 اطفال
 پرستار •

 های اکسیژن رسانیانواع روش 

 های تنفسیتنفسی و اصول مراقبت از عفونتهای مراقبت
 مبتلا به پان سیتوپنیاصول مراقبت از بیماران 
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 پرستار • ریکاوری

 ریکاوری در درد کنترل
 ریکاوری در قرار بی بیمار از مراقبت
 بیهوشی انواع از بعد بیمار از مراقبت

 

 
 

 پرستار • انکولوژی 

 شیمی درمانی
 مدیریت اکستراوزیشن 

 فشاری زخم از پیشگیری و پوست از مراقبت
 

آی سی یو 

 داخلی
 پرستار •

 هوایی راه از مراقبت نحوه
 هوشیاری سطح تعیین نحوه

 خونی گازهای نتایج تفسیر
 

 

CSSD • کمک بهیار 

 استریلیزاسیون  مدیریت
 استریلیزاسیون  واحد طراحی

 شده استریل اقلام نگهداری
 اقلام از مجدد استفاده و حرارت به حساس اقلام استرلیزاسیون

 

 

 

 پرستار • درمانگاه
 تزریق داروهای شیمی درمانی

 تزریق داروهای هورمون درمانی
 

 های آموزشی های اجرای برنامهشیوه (9

 برگزاری کارگاه -

 اتاق عمل

کاردان اتاق  •

 عمل

کارشناس اتاق  •

 عمل

 مستندات ثبت و عمل اتاق در بیمار انتقال و پذیرش نحوه با آشنایی

 ابزار  چیدمان و کانت نحوه با آشنایی

 بیهوشی
 کاردان بیهوشی •

کارشناس  •

 بیهوشی

 نخاعی حسی بی در لازم هایمراقبت

 ویژه های بخش و ریکاوری به عمل اتاق از و عمل اتاق به بخش از بیمار تحویل نحوه
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 های حضوری برگزاری کلاس  -

 ی مجازیهاآموزش  -

 ی آنلاین و وب کنفرانسهادورهآموزش  -

 های درون بخشیکلاس -

 ارائه جزوه -

 آموزش چهره به چهره -

 احیا معرفی پرسنل به کلاس مهارت بالینی -

  

ا یدارای امتیاز آموزشی داخلی است ممکن است درون بیمارستانی و یا برون بیمارستانی برگزار شوند و نیز ممکن  هاآموزش این  نکته:

 امتیاز آموزش ضمن خدمت و یا امتیاز آموزش مداوم داشته باشند.

 

 :های آموزشیظارت بر اجرای برنامهنحوه ن (10

 های درون بخشیکلاس، کارگاه و های آموزشی حضوری( در کلاسوپروایزر آموزشی یا فرد آگاه )بنا به صلاحدیدحضور س  -

 آموزش و ارسال به واحد آموزش کارشناسهای آموزشی حضوری و کارگاه با نظارت تکمیل فرم حضور و غیاب در کلاس -

 های درون بخشی با نظارت سرپرستار یا رابط آموزشی و ارسال به واحد آموزش تکمیل فرم حضور و غیاب در کلاس -

 تکمیل فرم تایید مطالعه جزوه توسط سرپرستار یا رابط آموزشی و ارسال به واحد آموزش و ارسال به واحد آموزش  -

 آنلاین و تهیه لیست شرکت کنندگان دوره از طریق سایت آموزش یهادورهبررسی شرکت کنندگان  -

 :نحوه تامین منابع مورد نیاز (11

 ،ر جلسات مدیران اجرایی بیمارستان، به واحد مالی فرستاده شده تا پس از بررسی دبینی شده جهت آموزش در اسفند ماهبودجه پیش 

 در بودجه سال آینده پیش بینی شود.

 :این بودجه شامل
 هزینه اساتید -

 هزینه پذیرایی -

 و سوالات  هزینه جزوه -

 های آموزشیهزینه ساعت کاری حضور پرسنل در کلاس -

 هزینه جهت تجهیزات احتمالی مورد نیاز آموزش مانند مولاژ -

 هزینه ایاب و ذهاب مدرس خارجی -

 

 :نحوه بستن قرارداد (12

تعهدات سازمان و مدرس نسبت بهم )اطلاعات تنظیم قرارداد آموزش بین مدرس و ریاست بیمارستان با مشخص نمودن  -

 (ی و هزینه مدرس و نحوه پرداخت آن، مفاد آموزشدموگرافیک مدرس، ساعات آموزش

 نحوه تعیین و پرداخت هزینه: (13

 گردد.علمی مدرس و تعداد ساعات آموزش تعیین میهای آموزشی بنا به معیارهایی چون سطح میزان هزینه جهت کلاس  -

 

 :هاآموزشنحوه برگزاری  (14

 طراحی تقویم آموزشی الکترونیک در سایت آموزش -

 ارائه پرینت تقویم آموزشی مرتبط با هر بخش -
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و انجام نیازسنجی آموزشی  جهت پرسنل شرکتی هر پرسنل توسط مسئول بخش بر اساس تقویم آموزشی ارائه شده PDPتنظیم  -

 ماه یکبار پس از هماهنگی با سرپرستار بخش و تایید نهایی توسط سوپروایزر آموزشی 6الکترونیک از طریق سامانه رشد هر 

 وسط اداره آموزش منابع انسانیی پیشنهادی به دانشگاه و تایید نهایی تهادورهارسال  -

 ، جلسات درون بخشی، کارگاه)حضوری/ آنلاین( شرکت پرسنل در کلاس -

 های زمانی مشخص شده آموزشی در بازههای مطالعه جزوه -

 برگزار شده و افراد شرکت کننده به صورت الکترونیک   دورهدر پایان  post-testبرگزاری  -

 ه آموزشی توسط دفتر آموزش در سایت آموزش لیست حضور و غیاب کلاس و کارگا ارسال -

 

 

 :ی ارائه داده شده بر اساس مدل کرک پاتریک از طریقهاآموزشبررسی اثر بخشی   (15

 post-testو  pre- testبررسی نمرات  -

 های انجام شدهبررسی نظر سنجی -

 : از طریقهای مراجع مراقبتی لیست  بررسی عملکرد پرسنل با استفاده از چک -

 سوپروایزر آموزشی  ✓

 سوپروایزر بالینی ✓

 سرپرستار  ✓

 رابط آموزشی بخش ✓

براساس سنجه های اعتباربخشی )اثربخشی عملکردی براساس چک لیستهایی که توسط سوپروایزرین و اثربخشی نگرشی براساس  -

 های برون دهی مرتبط با ایمنی انجام میشود(.شاخص

 انجام آزمون آسکی به صورت سالیانه -

 اقدام اصلاحی لازم در مواردی که آموزش اثر بخش نبوده است.تعریف  (16

 شرکت در کلاس مجدد -

 رابط آموزشی بخش –سرپرستار  –سوپروایزر بالینی  –آموزش چهره به چهره توسط سوپروایزر آموزشی  -

 ارائه جزوه و الزام به مطالعه جزوه -

 اثربخشی اقدام اصلاحی انجام شدهشرکت مجدد در آزمون یا تکمیل مجدد چک لیست برای بررسی  -

 

 : های آموزشینحوه برخورد با غیبت (17

های آموزشی های آموزشی و بالتبع عدم تکمیل ساعتبار غیبت غیر موجه موجب عدم امکان شرکت پرسنل در سایر دوره 3بیش از 

 گردد.پرسنل مربوطه می
 

 : پرسنل جدیدالورود (18

و به طور آزمایشی در  اندشرکت نموده)پیمانی یا شرکتی(  یاستخدام امتحان شود که درپرسنلی میشامل : پرسنل جدید الورود تعریف

اند و یا انتقالی از سایر مراکز اند، یا به عنوان طرحی به بیمارستان امیر جهت شروع بکار معرفی شدهودهشروع به کار نم امیربیمارستان 

 باشند.درمانی می

 pre test و انجام مصاحبه و اخذ آزمون پرستاری مدیریت واحد به جدیدالورود پرسنل مراجعه -

 CD فلاش یا بر روی بیمارستان کلی مقررات و قوانین خصوص در جدیدالورود پرسنل به اولیه یهاآموزش  ارائه -

سنل به بخش مربوطه براساس نمره اولیه )نمرات برتر دارودهی به بخش اطفال، نمرات برتر احیا به بخش اتفاقات و معرفی پر -
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، اطفال)و اختصاصی  عمومی، ارتباطیبی های ارزیاحویل چک لیست شوند( و تسایرین به بخشهای بزرگسال ارجاع داده می

 ( به پرسنلاورژانسو  بزرگسال

آشناسازی با توسط سرپرستار بخش در زمینه اول  شش روزگذراند )را در بخش می Orientationدوره  روز 10پرسنل به مدت  -

در کنار پرسپتور  دو شیفت عصر و دو شیفت شبد در بخش و نحوه تکمیل آن و های موجوتجهیزات و فرمتمام قوانین و مقررات، 

به واحدهای اداری )کارگزینی(/  روز 10این گذراند(. در طول گیرد و تمام امور مربوط به بیمار را در کنار پرسپتور میقرار می

آشناسازی چک لیست  به این نحو ون/ رادیولوژی و حراست رفته وبهداشت حرفه ای/ بهداشت محیط/ بهبود کیفیت/ بانک خ

های مرتبط با های آموزشی موجود در سایت بیمارستان بویژه فیلمدر این مدت پرسنل فیلم شود.جدیدالورود تکمیل و امضا می

 هموویژلانس را مشاهده مینمایند.

 کرد پرسنلعمل بررسیبه سوپروایزر آموزشی توسط سرپرستار و ارجاع پرسنل  روز 10بررسی چک لیست پس از  -

روز توسط پرسنل مورد تایید واحد آموزش، به صورت عملی آموزش دارودهی، شیمی درمانی، مراقبت از  4پرسنل جدالورود طی  -

  بینند.بیمار حاد و کار با تجهیزات پزشکی می

هفته )بسته به نمره کسب شده( در بخش  1-2نمایند به مدت نمره( کسب  50از  25درصورتیکه پرسنل نمره کمتر از حدنصاب ) -

 کنند.شوند و همچنان تحت نظارت پرسپتور کار میبه صورت محدود بکار گرفته می

ها کل مسئولین که در این دوره گرددهای جدیدالورود برگزار میماه یکبار دوره 1-3هر  ،پرسنل جدیدالورود بسته به تعداد -

در شرایط  دهند.نموده و توضیحات خلاصه و جامع بر اساس موارد ذکر شده در چک لیست به پرسنل ارائه میمربوطه شرکت 

 همه گیری کورونا هیچ کلاس آشناسازی حضوری برگزار نگردید.

 هایآزمون و آموزشی هایکلاس در فرد شرکت و آموزش واحد در سرپرستار توسط فرد جهت)پرسنل شرکتی(  PDP تنظیم -

 ایدوره

 

 :بخش دیگرپرسنل انتقالی از بخشی به   (19

دیدالورود آن بخش بایستی شود به عنوان پرسنل ج از یک بخش به بخش دیگر جابجا می که پرسنلیدرصورتی: تعریف

 های مربوطه تکمیل گردد.ارتباطی جهت او انجام و چک لیست عمومی و های تخصصی،ارزیابی

 (بزرگسالو  اطفال، اتفاقاتمربوط به مطالب ) انتقالی پرسنل توسط آموزشی شده ارائه مطالب مطالعه -

 ارتباطی و اختصاصی عمومی، بالینی هایمهارت ارزیابی هایلیست چک اساس بر بخش اختصاصی گام به گام هایآموزش  شروع -

 سرپرستار نظارت با خبره کارشناس توسط هالیست چک تکمیل و انتقالی پرسنل برای

 یآموزش زریتوسط سوپروا روز 10طی  یتئور -یعمل یهاستیچک ل لیو تکم یاختصاص یتئور -یانجام آزمون عمل -

 تعاريف:
 :بیمارستانسامانه آموزش   -

باشد که هر پرسنل در قسمت پرسنلی موجود میkarmand.sums.ac.ir  به آدرسسایت بیمارستان  لینک سامانه آموزش در

پرسنل شرکتی از طریق آدرس   شد.بابورد خود در سامانه آموزش میبا نام کاربری و رمز عبور خود قادر به ورود به داش

niroha.ir  ی آموزشی دسترسی دارند.هادورهی آموزشی جهت ثبت نام و شرکت در هادورهبه 

 :کارشناس خبره -

چک%20لیست%20مهارتی%20تخصصی/5f6مهارت%20هاي%20عمومي%20باليني%20ومهارت%20هاي%20ارتباطي.doc
چک%20لیست%20مهارتی%20تخصصی/چک%20لیست%20مهارتی%20اطفال.docx
چک%20لیست%20مهارتی%20تخصصی/چک%20لیست%20مهارتی%20بزرگسال.docx
چک%20لیست%20مهارتی%20تخصصی/bf4اورژانس.docx
پکیج%20جدیدالورود%20اتفاقات
پکیج%20جدیدالورود%20اطفال
پکیج%20جدیدالورود%20بزرگسال
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گردد که انتخاب میو تحلیل نتایج آسکی به عنوان کارشناس خبره در هر بخش یکی از پرسنل براساس چک لیست مربوطه 

دار د، زیر نظر مسئول بخش را عهدهمومی و اختصاصی پرسنل جدیدالوروهای ع آشناسازی برخی از صلاحیتمسئولیت ارزیابی و 

 باشد.می

 کارشناس خبره هر بخش به تفکیک:

 فطمه پناهی فرد - ها الهام چراغ پورخانم اتفاقات اطفال: 

 آقای حمیدرضا زاهدی - خانم ناهید شبانیاتفاقات بزرگسال: 

 وحید امیریآقای فوریتها: 

 نصیریزهرا  -ها فاطمه عبداللهی اطفال یک: خانم 

 محبوبه سوزن زن  –ها فاطمه نکویی اطفال دو: خانم 

 فاطمه شریف – مریم انصاری هااطفال سه: خانم

 فاطمه کریمی : خانم اطفال عفونی

 مریم راغب –ها زهرا نجفی بزرگسال یک: خانم 

 سیما نوشاد خانم  بزرگسال دو:

 آقای دانیال جوادپور  –آسیه هرمز آبادی بزرگسال سه: خانم 

 زینب هنرمند: خانم اتولوگ پیوند

 زهرا جلالیخانم پیوند آلوژن: 

 زهرا احمدی کیا –ها فاطمه زارع یرجی خانم بخش ویژه اطفال: 

 آقای محمدباقر کلائی –حلیمه زارعی شیمی درمانی سرپایی: خانم 

 آرزو نورانیاتاق عمل: خانم 

 : پرسنل جدید الورودرزیابی صلاحیت  های اچک لیست -

های چک لیست ارزیابی مهارت –های تخصصی بخش چک لیست ارزیابی مهارت –های ارتباطی شامل چک لیست ارزیابی مهارت

 باشد.عمومی می

 : رودزیر می  در دو زمینه پرسنلدر نتیجه با توجه به آموزشات داده شده انتظار تغییر نگرش  

 1403درصد در سال  50/0به  1402درصد در سال  69/0از کاهش درصد اکستراوزیشن 

 صفر درصدمحدوده حفظ درصد خطای انسانی در تزریق خون و فراورده در 

 بهبود مهارتهای ارتباطی به گونه ای که تعداد شکایات از رفتار پرسنل به صفر درصد برسد.

 %35به  %30افزایش درصد احیاهای موفق از 

 0.090به  0.096از  یدرمان یمیش نهیگزارش شده در زم یدرصد خطاهاکاهش 

 


